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Public governance in the welfare state:
› Programma focust op:

• Privatisering in de 
sociale zekerheid. 

• Wat zijn publieke 
belangen in de sociale 
zekerheid? 

• Hoe kan men deze 
publieke belangen 
borgen?



Public governance in the welfare state:

› Deelonderzoeken:

• Borging van publieke belangen bij 
privatisering van het risico op ziekte.

• Borging van publieke belangen bij de 
privatisering van de uitvoeren van re-
integratie.  



Waarom kijken naar privatisering in de 
sociale zekerheid?

› Eind jaren ’90 invoering “market type” 
mechanismen.

• Uitbesteding (SUWI) 

• Prikkelsturing (WWB, WSW)



Wat zijn de consequenties van privatisering 
voor het borgen van publieke belangen?

› Veel sociale zekerheidstaken zijn in de loop van 
de tijd een publieke verantwoordelijkheid 
geworden en vaak publiek uitgevoerd.

› Wat betekent het laten uitvoeren van dit soort  
taken door private actoren voor de publieke 
dimensie van deze taak? 

Het publieke belang?



Waar kijken we naar?

› Hoe wordt er in het uitbestedingsproces 
omgegaan met:

› Primair: redelijke allocatie van middelen  voor 
iedere cliënt (equity), bescherming van 
privacy & mogelijkheid om klachten te uiten 
(voice).

› Secundair: de elementen duurzaamheid en 
maatwerk van realiseren van participatie. 



Wat hebben we tot nu toe gedaan?

• Theoretisch kader ontwikkelt m.b.t. het 
uitbestedingsproces (3 fasemodel) en 
relevante publieke belangen (EPV+MD).

• Exploratieve interviews met sleutelfiguren 
in het veld (11).

• Inhoudsanalyse van 20 bestekken. 



› Analyse van contractrelaties in een aantal case 
studies bij gemeente.

• Focussend op het monitoren en de aansturing 
van de leveranciers in het uitbestedingsproces.

Wat gaan we nog doen we doen? 



Wat hebben we tot nu toe gevonden?

› Wat koopt men?

• Expertise en capaciteit 

› Hoe koopt men?

• Modulair inkopen van diensten die 
simpeler te definiëren en te controleren 
zijn.

• Gemeente houdt beslissingsbevoegdheid 
bij de gemeente case manager.



Ons onderzoek biedt mogelijk handvaten voor:

• Beter inzicht in het functioneren van 
contractrelaties. 

• Het structureren van uitbestedingsprocessen.

• Het denken over de publieke belangen kan 
helpen bij het bepalen van kern aspecten van 
publieke taken.  

Hoe is dit onderzoek nuttig voor de 
praktijk?



Verspreiding kennis in de praktijk

• Via wetenschappelijke artikelen of 
stukken in vakbladen. 

• Via het aanbieden van thematische 
workshops aan gemeentelijke diensten 
die participeren in het onderzoek. 

• Via samenwerking met organisaties uit 
de praktijk zoals StimulansZ of Divosa? 



Stellingen voor debat

› Zijn gemeentelijke actoren zich voldoende 
bewust van hun taak als borger van publieke 
belangen?

› Aan de ene kant kijkt de praktijk naar de 
wetenschap of externe expertise voor advies aan 
de andere kant is de praktijk vaak 
onderzoeksmoe.

› …..


